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Succesvol marketing
inzetten als publisher

Heb je een eigen website en ben je druk bezig om deze tot een succes te maken?
Affiliate marketing kan een mooie bijdrage leveren aan jouw online marketing mix en -
resultaat. Maar hoe start je hier succesvol mee?

In deze gratis affiliategids geef ik je handvaten mee hoe je succesvol start met affiliate
marketing en hoe je zo goed mogelijk jouw affiliate marketing activiteiten up and
running krijgt. Dankzij deze affiliategids zie je niets over het hoofd en start je met gemak!

Voordat ik deze informatie met je deel, vertel ik je graag iets kort over mijzelf. Misschien
ken je mij nog niet, of volg je Affiliateblogger nog niet zo lang. Mijn naam is Jennifer en
sinds augustus 2016 run ik Affiliateblogger. Eerste instantie ben ik gestart als blog om
mijn kennis over affiliate marketing met andere marketeers te delen, en in de afgelopen
jaren ben ik daar verschillende freelance werkzaamheden bij gaan doen, organiseerde
ik evenementen en deel ik nog steeds mijn kennis via Affiliateblogger.nl. Inmiddels
werk ik sinds oktober 2019 als Team Lead bij Dept en werken we aan meerdere affiliate
programma's. Dreams do come true:).

Deze affiliategids is een samenbundeling van de startende fase van affiliate marketing.
Deze informatie deel ik ook op mijn blog, deelde ik tijdens mijn trainingen, mijn
adviesgesprekken en tijJdens mijn evenementen, en verwerk ik in de affiliate
programma's van de klanten waar ik voor werk via Dept. Door het samengevat in deze
gids terug te kunnen lezen hoef je niet jouw informatie van verschillende plekken te
halen, maar kun je in één stuk doorwerken aan jouw affiliate succes.

Heel veel succes met jouw affiliate activiteiten. Op naar een top resultaat!

Affiliateblogger.nl
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1. Affiliate marketing:
watis dat?

De definitie van affiliate marketing

Affiliate marketing: je hebt het ongetwijfeld wel eens opgezocht via een zoekmachine als
Google. Als je voor het eerst met affiliate marketing in aanraking komt, ben je hier
misschien op uitgekomen toen je een extra online marketing kanaal of verdienmodel
zocht voor jouw website. Het begint bij het begint: wat is affiliate marketing?

Als je zoekt op de definitie hiervan, dan is de eerste definitie die je tegenkomt degene die
via Wikipedia gepubliceerd is. Volgens Wikipedia is de definitie:

"Affiliate marketing is een vorm van internetmarketing waarbij adverteerders hun partners (a
ffiliates) belonen voor de gegenereerde verkopen of leads (zoals lidmaatschappen - abonn
ementen) die de affiliate heeft aangeleverd."

In de basis klopt deze definitie. Affiliate marketing komt in principe neer op een manier
van adverteren waarbij een webshop (ofwel adverteerder) andere websites inzet
(publishers of affiliates) om hun producten te promoten. Hiervoor worden de andere
websites beloond.

Hoewel de strekking dus klopt, vind ik de definitie incompleet. Het geeft je een
incompleet beeld van affiliate marketing. Er zijn namelijk meer stakeholders en we kijken
tegenwoordig naar veel meer dan alleen de daadwerkelijke gegenereerde verkopen of
leads.

Mijn definitie van affiliate marketing is:

"Affiliate marketing is een manier van online adverteren, waarbij een adverteerder met een a
ffiliate netwerk samenwerkt, om met de juiste publishers in aanraking te komen die hun org
anisatie of website promoten. Hiervoor wordt een publisher of

affiliate beloond in commissie. De adverteerder krijgt hiervoor exposure, verkeer en conver
sies terug.”

Stel jezelf eens de vraag wat affiliate marketing voor jou betekent? Welke
stakeholders zijn voor jou belangrijk en wat wil jij terug krijgen via affiliate
marketing? Vul jouw antwoord op de volgende paginain.



Opdracht: wat betekent

affiliate marketing voor jou?

1. Wat is jouw definitie?

2. Welke stakeholders zijn voor jou belangrijk?
Wat verwacht je van hen?

3. Wat wil jij terugkrijgen via affiliate marketing?



Hoe affiliate marketing nu echt?

Het komt neer op de samenwerking tussen drie partijen binnen affiliate marketing: de
adverteerder (webshop), de publisher of affiliate (de website) en het affiliate netwerk (de
technologie en accountmanagement).

1. De eerste stap is dat jij als website eigenaar start met het promoten van de producten
of diensten van een adverteerder via een affiliate programma. Dit promoten kun je doen
via jouw website, maar ook via een app of jouw social media kanalen.

2. De bezoeker op de website van de publisher ziet de banner, tekstlink, product via de
productfeed of ander soort exposure en klikt hierop. De bezoeker wordt doorverwezen
middels een link met affiliate tracking naar de webshop van een adverteerder. De
tracking zorgt ervoor dat de statistieken goed bijgehouden worden in het affiliate
programma in het affiliate netwerk.

3. De bezoeker plaatst een bestelling binnen de webshop van de adverteerder. Dit kan
ook het aanvragen van een offerte of andersoortige trigger zijn, waarvoor dan een
leadvergoeding wordt toegekend. Deze bestelling wordt gezien als een conversie en
wordt geregistreerd in het affiliate netwerk.

4. De adverteerder is een conversie via affiliate marketing rijker, de publisher wordt
beloond via het beloningsmodel van de adverteerder via het affiliate netwerk.

Natuurlijk zijn er in werkelijkheid meer zaken van invloed om uiteindelijk tot de sale te
komen binnen affiliate marketing. In de basis zien we dit echter als de manier van werken.

De binnen affiliate marketing

Binnen affiliate marketing kun je drie type stakeholders onderscheiden: de adverteerder,
het affiliate netwerk en de publisher (jij dus!). De publisher zorgt in dit geval voor de
exposure rondom de webshop van de adverteerder en de bijbehorende producten, zodat
je geld kunt verdienen met deze promoties.

De keuze voor de juiste adverteerders is van cruciaal belang voor het succes van jouw
affiliate programma. Er zijn echter veel verschillende soorten adverteerders, die ieder
op hun eigen manier een bijdrage kunnen leveren aan jouw succes, maar er zijn ook
verschillende publishers. Waar in de funnel kom jij tot jouw recht?



De funnel
binnen
affiliate

marketing

INTERESSE
OPWEKKEN

Als publisher ga je aan de slag met
het promoten van de producten of
diensten van de adverteerder, middels
de vrijgestelde promotiematerialen.
Dit doe je onder andere middels:

- Social media
- Content met tekstlinks
- Banners op de website

Hieronder vallen influencers, bloggers

en content publishers. Val jij
hieronder?

HET PRODUCT
WILLEN
KOPEN

Publishers die in deze fase van de funnel
zitten houden zich onder andere bezig
met:

- Content website met specificaties en
meer productinformatie

- Vergelijkers met affiliate productfeeds

Hieronder vallen content websites en
vergelijkers. Val jij hieronder?



Affiliate marketing: wat is het niet?

Affiliate marketing is in de basis, in theorie, heel simpel. Een

publisher plaatst iets op zijn website met een affiliate link, de bezoekers klikken en converteren.
Een adverteerder beloont de publisher voor de betreffende exposure en moeite. Maar toch
bestaat er bij startende affiliate marketeers nog steeds veel verwarring.

Wat is affiliate marketing dan niet? lk geef je twee voorbeelden.

Veel publishers denken dat affiliate nog steeds op deze manier werkt. Dit kon jaren geleden,
toen Google nog niet zo streng was en niet zoveel concurrentie. Inmiddels werkt het niet meer
zo, en dat zorgt ervoor dat we een kwalitatiever kanaal krijgen.

Je hebt immers verkeer op een website nodig om verkeer door te kunnen sturen via affiliate
advertenties. SEQ, social media, e-mailmarketing en andere manieren van adverteren worden
hiervoor voor publishers steeds belangrijker.

Affiliate marketing is een online marketing kanaal waarbij je veel met je partners samenwerkt.
Dat maakt het lastig om affiliate marketing er even bij te doen. Een dag per week kan in aantal
uren volstaan, maar niet door alle communicatie op een dag op te pakken. Hierdoor kun je
achter de feiten aanlopen en jouw affiliate activiteiten nooit zo goed up and running krijgen als
mogelijk is.

Affiliate marketing in de online marketing mix

Alle online marketing kanalen zijn performance driven. Dit is dan ook de grootste
overeenkomst. Daarnaast zijn er twee grote verschillen met de andere online marketing
kanalen die ervoor zorgen dat affiliate marketing een andere benadering, en in sommige
gevallen zelfs een andere online marketeer, nodig heeft.

Bij alle online marketing kanalen kun je zelfstandig werken aan het resultaat. Neem
bijvoorbeeld adverteren via Google (SEA): je zet zelf je advertenties op en je kunt ze pauzeren
wanneer je wilt. Je bent van niemand afhankelijk. Bij affiliate marketing ben je wel degelijk
afhankelijk van een partner: jij als partner van de adverteerder beheert de promoties, maar
zonder de uitingen van de adverteerder moet je alles zelf opmaken. Dat is niet de meest ideale
situatie.

Daarnaast is een groot verschil dat je, doordat je samenwerkt met partners, te maken hebt met
emoties. Welke actie je ook onderneemt, je kunt als publisher te maken hebben met emoties
als verdriet, teleurstelling, vreugde en blijdschap.



2. Wanneer start je met
affiliate marketing als
publisher?

De richtlijnen & musthaves

Voordat je start als publisher met affiliate marketing zijn er een aantal richtlijnen waar je
rekening mee kunt houden om zeker te weten dat dit online marketing kanaal een goede
match voor je is. Dit worden ook wel de musthaves genoemd. Hiervoor kun je
onderstaande checklist gebruiken.

Een medium om adverteerders op te promoten

Een account bij een affiliate netwerk

Technische mogelijkheid om een stukje HTML code te plakken
Kennis over de voorwaarden van een adverteerders programma
Relevantie voor het adverteerders programma

Initiatief en proactiviteit om een adverteerder te promoten
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2. Wanneer start je met
affiliate marketing als
publisher?

De mayhaves

De mayhaves zijn de dingen die worden gewaardeerd door adverteerders als je dit hebt,
maar het zijn geen verplichte dingen om te hebben. Vink in onderstaande checklist aan
welke je kunt voorstellen als mogelijkheden aan adverteerders.

Nieuwsbrief
Social media kanalen als Facebook & Instagram
Geen winkelmandije om verwarring te voorkomen

Combinatie inspiratie en conversie

I I e I e N I

Voorliefde voor de producten van de adverteerder



Begin niet
zomaar met
affiliate

marketing

BEPAAL JE
VERWACHTINGEN
EN DOELEN

Het vooraf bepalen van jouw
verwachtingen en doelstellingen zorgt
ervoor dat je vooraf weet of het
inzetten van affiliate marketing
realistisch en haalbaar voor jou is.

HOUD JEZELF
GEMOTIVEERD

Enkel hoge sales doelstellingen en
targets vaststellen houd jezelf niet
gemotiveerd als deze nu nog niet
realistisch zijn. Maak daarom niet
alleen financiéle doelstellingen, maar
ook exposure doelstellingen en KPI
doelstellingen. Hoeveel banners wil je
op jouw website hebben staan?
Hoeveel klikken wil je genereren voor
adverteerders? Hoeveel sales? En
vanuit daar ga je kijken naar jouw
omzet doelstellingen.




2. Wanneer start je met
affiliate marketing als
publisher?

Inventarisatie

Als je voldoet aan de musthaves en mayhaves, en je kent je eigen verwachtingen en
doelstellingen, dan is de vraag hoe realistisch het is dat je affiliate marketing nog
succesvol kunt inzetten voor jouw website. Gebruik hiervoor onderstaande checklist.

Is er voldoende vraag naar het onderwerp van jouw website en
de producten, diensten, app's of andersoortige items die je wilt
gaan promoten? Doe hier een keyword onderzoek naar via
bijvoorbeeld Google Trends, en zoek synoniemen op via
KWFinder.com. Je kunt ook de keywords gebruiken die je inzet
via SEA of SEO. Deze informatie geeft je inzicht in waar je je het
beste op kunt focussen binnen affiliate marketing om het
onderscheidend genoeg te laten zijn ten opzichte van andere
online marketing kanalen.

Maak een concurrentie analyse. Doen jouw concurrenten aan
affiliate marketing? Of juist niet? En als ze wel aan affiliate
marketing doen, wat kun je vinden over welke adverteerders zij
promoten en welke producten of diensten? Let op: gebruik dit
als inspiratie, maar laat je niet leiden door de concurrentie door
exact na te doen wat zij doen. Je weet niet hoe succesvol zij zijn.




2. /o start je met
affiliate marketing

Keuze affiliate netwerken en adverteerders

Adverteerders zijn aangesloten met hun affiliate programma's bij verschillende affiliate
netwerken. Hier hebben zij zelf een keuze voor gemaakt. In sommige gevallen kun je een
adverteerder terugvinden bij meer dan één affiliate netwerk.

Door jezelf af te vragen met welke adverteerders je wilt samenwerken, kun je ook een
keuze maken voor de geschikte affiliate netwerken. Ze zijn namelijk voor jou geschikt als
jij jouw ideale adverteerders hierin terug kunt vinden. Noteer hieronder met welke
webshops jij graag zou willen samenwerken. Google daarna naar de naam van de
webshop in combinatie met affiliate of affiliate marketing. Waar hebben zij een affiliate
programma? Let op: komt er niets naar boven? Dan is de kans groot dat zij geen affiliate
programma hebben. Je kunt altijd de verschillende affiliate netwerken raadplegen of
deze webshop toch een programma heeft.

Accounts en aanmeldingen

Als je weet met welke adverteerders je wilt samenwerken, en bij welke affiliate netwerken
zij zitten aangesloten, dan is de volgende stap om een account aan te maken bij het
betreffende affiliate netwerk. Bij de meeste netwerken is dit gratis. Na de goedkeuring
door het affiliate netwerk, kun je jouw website aanmelden voor de programma's van de
adverteerders. Dit is een aparte aanmeldingsprocedure, dus dit kan opnieuw tijd kosten.



2. 20 start je met
affiliate marketing

Promotiematerialen verwerken op jouw website

Dankzij jouw eerder vastgestelde verwachtingen en doelstellingen weet je ook hoe je
affiliate marketing zou willen implementeren op jouw website. Wil je gebruik maken van
bannermaterialen, tekstlinks, productfeeds of widgets? En hoeveel wil je hiervan
inzetten?

Door deze afweging bewust te maken en bewust de plekken op jouw website te kiezen
behoud jouw website de look & feel die je graag wilt behouden. De meeste
promotiematerialen zijn makkelijk te implementeren binnen jouw website, door
bijvoorbeeld een HTML code te plakken.

Noteer hieronder naar welke promotiematerialen jouw voorkeur uitgaat en op welke
plekken je deze wilt neerzetten op de website. Bekijk daarna welke materialen een
adverteerder beschikbaar heeft binnen het programma en bepaal wie je waar wilt
promoten.




Een adverteerder is een organisatie die een affiliate campagne heeft binnen een affiliate n
etwerk. Dit is een ander woord voor merchant.

Dit is de websitebeheerder die bereid is om organisaties (dus adverteerders) te promoten
en hier een vergoeding voor te ontvangen. Dit is een synoniem voor publisher.

Dit is de organisatie die het platform levert voor zowel de publisher als de adverteerder.

Een banner is een dynamische (bewegende) of statische afbeelding die je op jouw websi
te kan plaatsen. De afbeelding staat hierbij centraal.

Dit is een link van een landingspagina die dieper in de flow van de website van een adver
teerder ligt. Bijvoorbeeld een specifieke productpagina.

Een tekstbestand met data dat door de bezochte website in de browser van de gebruiker
wordt geplaatst. Dit kleine bestand bevat unieke identificatiegegevens over deze bezoek
ende gebruiker. Denk bijvoorbeeld aan datum, tijd, bezochte pagina’s of bezochte produ
cten.

Dit is een periode dat de cookie gebruikt kan worden. Daarna komt deze te vervallen. Sta
ndaard is dit 30 dagen.

HTML advertorial is een dynamische banner waarbij een functie daadwerkelijk uitgevoer
d kan worden op de website van de publisher zelf. Denk bijvoorbeeld aan het aanmelden
voor een nieuwsbrief, een zoekbox of een formulier die een totaalprijs voor je berekent.



Bijlage 1. De begrippenlijst

Impressies
Een impressie is een view van bijvoorbeeld een banner die je op jouw website hebt staan.

Merchant
Een merchant is een organisatie die een affiliate programma heeft binnen een affiliate net
werk. Dit is een ander woord voor adverteerder.

Publisher
Dit is de websitebeheerder die bereid is om organisaties (dus adverteerders) te promoten
en hier een vergoeding voor te ontvangen. Dit is een ander woord voor affiliate.

Promotiemateriaal
Promotiematerialen zijn items die je kunt gebruiken om de adverteerder te promoten. Bijv
oorbeeld banners, tekstlinks of productfeeds.

Productfeed

Een soort promotiemateriaal waarbij je de producten van de adverteerder op je eigen we
bsite kan inladen. Hierbij wordt informatie over de producten gegeven, de prijzen, afbeel
dingen en andere belangrijke punten.



Bijlage 2. De meest
voorkomende afkortingen

CPC

Cost per Click: een vergoeding die wordt uitgekeerd voor iedere klik die je aanlevert. Dit i
s een niet veel voorkomende manier van vergoeden binnen affiliate marketing, maar kom
t zeker voor.

CPS
Cost per Sale: een commissievergoeding die je uitgekeerd krijgt als er een transactie ged
aan wordt bij de adverteerder.

CPL

Cost per Lead: een commissievergoeding die wordt uitgekeerd als je een lead aanlevert.
Dit kan op verschillende manieren worden ingestoken; bijvoorbeeld bij een nieuwsbriefa
anmelding of offerteaanvraag.

CPA
Cost per Action: een commissievergoeding die je uitgekeerd krijgt als er daadwerkelijk iet
s plaatsvind op de website van de adverteerder, bijvoorbeeld een lead of sale.

CPM
Een andere vorm van commissievergoeding die binnen affiliate marketing niet veel voor k
omt. Er wordt een bepaald bedrag afgesproken per 1000 vertoningen.

CSR
Click Sale Ratio: verhouding tussen het aantal sales en het aantal bezoekers. Dit wordt va
ak uitgedrukt in een percentage.

CTR

Click Through Rate -

De CTRis het ratio tussen het aantal klikken dat je aanlevert ten opzichte van het aantal i
mpressies. Dit wordt bijna altijd uitgedrukt in een percentage.



